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12° SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE

EN LA CIUDAD DE MEXICO, SIENDO LAS 14:00 HORAS DEL DIA 29 DE ABRIL DE
2019, SE REUNIERON EN LAS OFICINAS QUE OCUPA LA PROCURADURIA DE LA
DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE, UBICADA EN AVENIDA INSURGENTES SUR
954, COLONIA INSURGENTES SAN BORJA, DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P.
03100, LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA A QUE HACEN
REFERENCIA LOS ARTICULOS 43, DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y 64, DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA: EL LICENCIADO
SERGIO ARMANDO SANCHEZ GUIJARRO, DIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y RESPONSABLE DEL AREA
COORDINADORA DE ARCHIVOS; LA LICENCIADA CITLALI MONSERRAT
SERRANO GARCIA, DIRECTORA CONSULTIVA Y DE NORMATIVIDAD Y
ENCARGADA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y, LA MAESTRA LILLYAN
ERYSBEL FERNANDEZ PEREZ, TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DESIGNADA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, DE IGUAL FORMA,
SE ENCUENTRA PRESENTE EL MAESTRO GUSTAVO CUEVAS ROMERO, EN SU
CALIDAD DE SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA, PARA
EL DESAHOGO DEL SIGUIENTE:

ORDEN DEL DiA
1.- Lista de asistencia y verificacion del Quérum.
2.- Lectura y aprobacion en su caso del Orden del Dia.

3.- Discusion y en su caso, confirmacion, modificacién o revocacion de la
declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por la Direccion
General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud de acceso a
datos personales 0063200007919.

4.- Discusion y en su caso, confirmacion, modificacion o revocacion de la
declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por la Direccion
General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud de acceso a
datos personales 0063200008219.

5.- Discusion y en su caso, confirmacién, modificacion o revocacion de la
declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por la Direccion
General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud de acceso a
datos personales 0063200008319.
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6.- Discusion y en su caso, confirmacion, modificacion o revocacion de la
declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por la Direccion
General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud de acceso a
datos personales 0063200008419.

7.- Discusién y en su caso, confirmacion, modificacion o revocacion de la
declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por la Direccion
General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud de acceso a
datos personales 0063200008519.

1.- Lista de Asistencia y verificacion del Quérum. Una vez verificado por parte del
Secretario Técnico del Comité de Transparencia, que se encuentran presentes quienes
se enlistan a continuacion:

i. Lic. Sergio Armando Sanchez Guijarro, en su caracter de Responsable del Area
Coordinadora de Archivos.

ii. Lic. Citlali Monserrat Serrano Garcia, en su calidad de Encargada de la Unidad
de Transparencia.

iii.  Mtra. Lillyan Erysbel Fernandez Pérez, en su caracter de Titular del Organo
Interno de Control designada por la Secretaria de la Funcién Publica.

Se hace constar que se cuenta con el Quérum legal para dar inicio a la sesion.

2.- Lectura y aprobacion en su caso del Orden del Dia. Se procede a dar lectura del
orden del dia, el cual es aprobado por los miembros del Comité de Transparencia.

3.- Se procede a la discusién y en su caso, confirmacién, modificacion o
revocacion de la declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por
la Direccién General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud
de acceso a datos personales 0063200007919.

L. El dia 02 de abril de 2019, el peticionario requirié en la solicitud de informacién
numero 0063200007919, lo siguiente:

“Con base a la respuesta emitida por la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON) mediante oficioc PRODECON_SG_DGAJ_DCN_010_2017 para la solicitud
de transparencia con folio 0063200017716 y asi como los multiples escritos presentados
al Lic. Juan Miguel Rivera Ortega (Secretario General de PRODECON), y a la Lic. Ana
Lilia Cortes Jalili (Directora General Adjunta de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones y a su vez encargada de despacho de la Direccién General Adjunta de
Recursos Humanos) solicito propomfone los documentos originales conespondfentes a
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la baja injustificada del que suscribe; el ******* quien se desempefié desde el 01 de mayo
de 2015 como Director de Sistemas Administrativos y Tecnologias hasta el 27 de febrero
del 2019. Una vez todo concluido y demostrando que no tengo ningun adeudo con la
Procuraduria, solicito por favor me entreguen la documentacion original correspondiente
a mi baja injustificada, especialmente: 1. La hoja tunica de servicios 2. La constancia de
baja; y 3. El talon de pago a la fecha de baja que incluya la tltima aportacion al Seguro
de Separacion Individualizado. Muchas gracias por su atencioén.”

Otros datos para facilitar su localizacion:
“Secretario General y Direccién General Adjunta de Recursos Humanos."
[Sic]

. Sobre el particular, atendiendo a la naturaleza de la informacion, la Unidad de
Transparencia advirtié6 que la misma se trataba de una Solicitud de Acceso a
Datos Personales, por lo que, a fin de garantizar la correcta atencién a la misma,
el dia 05 de abril de 2019 realizé el cambio de tipo de solicitud a través del
Sistema Infomex.

. De conformidad con los articulos 45, fracciones Il y IV, y 131, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP); y 61, fracciones
Iy IV, 133 y 134, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LFTAIP), en tiempo y forma, mediante oficio
PRODECON/SG/0153/2019, de fecha 04 de abril de 2019, la Unidad de
Transparencia turno a la Direccién General Adjunta de Recursos Humanos de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la solicitud de acceso a datos
personales en estudio.

V. Mediante oficio PRODECON/SG/DRH/0178/2019, de fecha 08 de abril de 2019,
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, dio respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, sefialando en la parte que interesa, lo siguiente:

)

Sobre el particular me permito dar atencion a fa solicitud de informacion precitada en los
siguientes términos:

En primer lugar, es de indicar que los documentos solicitados, no obran en los archivos
de la Direccién de Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada legalmente de la
interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como ocurre en el caso
particular), el drea suspende la emisién de documentos administrativos vinculados con la
relacion de trabajo en virtud de que ya se encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que
hasta que no haya una determinacion firme de la autoridad competente no se pueden
emitir y/o entregar los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.

Ahora bien, por lo que hace al “talén de pago a la fecha de baja que incluya la tltima
aportaciéon al Seguro de Separacién Individualizado”, se precisa que no obra
documento alguno en los archivos de esta Direccién de Recu.rsos Humanos que retina
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tales caracteristicas, habida cuenta que, como es del conocimiento del pelicionario de
informacion el vinculo laboral que lo unia con esta Procuraduria fenecio el pasado 26 de
febrero de 2019, y a partir del presente afio los trabajadores del Gobiemo Federal ya no
cuentan con dicha prestacion en virtud de que en el "ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal” publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de diciembre de 2018, ya no se encuentra prevista la prestacion
denominada Seguro de Separacion Individualizado (SSI), de ahi que esta Procuraduria
no cuenta con el talén de pago que refiere el peticionario en su solicitud; sin que se omita
mencionar que los recibos de némina emitidos por esta Procuraduria a favor del
pelicionario de informacién fueron enviados oportunamente a su correo institucional,
ademéas de que se encuentran disponibles en su buzén tributario. Para tal efecto, el
solicitante de informacion debera ingresar al  Portal  del SAT
(htip.#www.sat. gob.mx/home)/ Ment Tramites/ Factura electrénica/ Consultar, cancelar y
recuperar. Ingresa con tu RFC, contraseria o e.firma. El primer apartado permite buscar
los CFDI por folio y el segundo por fecha de emisién y dar clic en buscar CFDI.

Bajo ese contexto se concluye que no es posible proporcionar la documentacién solicitada
debido a su inexistencia, por lo que con fundamento en los articulos 13, pérrafo segundo,
65, parrafo segundo y 141, fraccion ll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, se solicita con el debido respeto que la respuesta contenida en el
presente oficio se someta a consideracion del Comité de Transparencia de este
organismo publico para que en ejercicio de sus facultades acuerde lo conducente. (...)"

[Sic]

V. Atento a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 20, 44,
fraccion Il y 138 de la ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 13, 65, fraccion 1l y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, este Comité de Transparencia procede a realizar el
analisis de la respuesta proporcionada por la Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a la
solicitud de acceso a datos personales nimero 0063200007919, de conformidad
con lo siguiente:

En primer lugar, es importante sefialar que, de conformidad con lo establecido
en los articulos 5, apartado B, fraccion VI, inciso c¢) y 46, fracciones | y XlI, del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, adscrita a la Direccion
General de Administracion de la Secretaria General de esta Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa que cuenta con las
facultades y atribuciones para poseer la documentacion requerida en la solicitud
de acceso a datos personales que nos ocupa.

No obstante, en el caso en estudio, la Encargada de dicha area manifesté en el
oficio PRODECON/SG/DRH/0178/2019, que: “En primer lugar, es de indicar que
los documentos solicitados, no obran en los archivos de la Direccion de
Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada

o+
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legalmente de la interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como
ocurre en el caso particular), el area suspende la emision de documentos
administrativos vinculados con la relacién de trabajo en virtud de que ya se
encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que hasta que no haya una
determinacion firme de la autoridad competente no se pueden emitir y/o entregar
los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.”

En esa tesitura, y no obstante lo manifestado por la Encarga del Despacho de la
Direccién General Adjunta de Recursos Humanos, en primer término, se hacer
constar que, en esta sesion se solicité al personal adscrito a dicha unidad
administrativa, pusiera a la vista de los miembros de este Cuerpo Colegiado el
expediente personal correspondiente al peticionario, el cual consta de 92 fojas.
Mismo que, una vez revisado por éstos, no fue posible localizar los documentos
a que solicita tener acceso el peticionario, es decir, no fueron hallados su Hoja
unica de servicios, Constancia de baja y/o el “talén de pago a la fecha de baja
que incluya la dltima aportacion al Seguro de Separacién Individualizado”.

Atento a lo anterior, y toda vez que el area competente para emitir y poseer la
documentacion solicitada manifesté no contar con ésta en sus archivos, este
Comité de Transparencia, en relacion con la Hoja Unica de Servicios que
requiere el solicitante, estima pertinente traer a colacién lo dispuesto en articulo
7, penultimo parrafo de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, que expresa:

“Articulo 7. Las Dependencias y Entidades, (...)

En todo tiempo, las Dependencias y Entidades deberan expedir los certificados e informes
que les soliciten tanto los interesados como el Instituto y proporcionar los expedientes y
datos que el propio Instituto les requiera de los Trabajadores, extrabajadores y
Pensionados, asi como los informes sobre la forma en que se integran los sueldos de los
Trabajadores colizantes, sus Aportaciones y Cuotas, y designarén a quienes se
encarguen del cumplimiento de estas obligaciones.

()"

De la cita que precede, se advierte claramente que, las Entidades se encuentran
obligadas a expedir los certificados e informes que les soliciten, entre otros, los
solicitados; sin embargo, en el caso que nos ocupa, de la manifestacion
realizada por la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, asi como por
la revisién hecha por este Comité, se advierte que la misma no obra en el
expediente del hoy peticionario.

Por su parte, en relacion con la Constancia de baja que solicita el peticionario,
se estima conducente exaltar el contenido de los numerales 66 y 66.1 del Manual
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Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recurso Humanos y
Organizacién, mismos que disponen a la letra lo siguiente:

“66. Las unidades administrativas comunicaran oportunamente a la DGRH, las bajas de
los servidores publicos que les estén adscritos, a efecto de que esta tltima tome las
previsiones necesarias para no generar pagos indebidos y realice los demés tramites que
en su caso procedan.”

“66.1 La DGRH incorporara al expediente la documentacion siguiente:

I. Baja de los servidores publicos;

Il. Constancia de que los servidores publicos hayan devuelto a la Institucion la totalidad
de recursos, informacién, expedientes, equipo y demdas insumos que se les hubiera
proporcionado para el desempefio de sus funciones, y

INl. Manifestacién bajo protesta de decir verdad por parte del servidor ptblico en el sentido
de que ha retirado la totalidad de sus bienes o efectos personales.”

Como se advierte de las citas inmediatas anteriores, si bien es cierto, se puede
colegir que al darse de baja a un servidor publico el area de recursos humanos
debe incorporar a su expediente la Constancia de baja respectiva, tambiéen cierto
lo es que, la unidad administrativa indicé que no tiene el documento en cita, toda
vez que al haber sido notificada de la demanda laboral interpuesta por parte del
hoy solicitante, tuvo que suspender la emision de documentos administrativos
vinculados con la relacion laboral entre la Procuraduria y el particular hoy
peticionario; de ahi, que sea concluyente para este Comité de Transparencia la
inexistencia de la documentacion solicitada por el peticionario.

Finalmente, en relacion con el “taldén de pago a la fecha de baja que incluya la
Ultima aportacion _al Sequro de Separacion _Individualizado”, la Unidad
Administrativa informé que dicho documento no obra en sus archivos, toda vez
que el vinculo laboral del peticionario con la Procuraduria fenecié el pasado 26
de febrero de 2019, y a partir del presente afo los trabajadores del Gobierno
Federal ya no cuentan con dicha prestacion, en virtud de que en el ACUERDO
mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, ya no
se encuentra previsto el Seguro de Separacion Individualizado.

‘%r En ese contexto, este Comité estima pertinente reproducir el contenido de los
articulos 30, Primero y Segundo Transitorios, del ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, mismos que
disponen:

“Articulo 30.- Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabilidad economica,
seguridad y bienestar de los servidores publicos.
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Las condiciones que de manera general se encuentran establecidas en los seguros de
personas que otorgan como una prestacion las dependencias y entidades a los servidores
publicos, aplican a la totalidad de los integrantes de la colectividad o del grupo asegurable
conforme al anexo 4 del presente Manual. Estos seguros son los siguientes:

I. El sequro de vida institucional tiene por objero cubrir inicamente los siniestros por
fallecimiento o por incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

La suma asegurada bésica seréa el equivalente a 40 meses de percepcion ordinaria bruta
mensual y la prima correspondiente seré cubierta por las dependencias y entidades.

La suma asegurada basica podra incrementarse por voluntad expresa del servidor publico
y con cargo a su percepcion, mediante descuento en ndémina. Las opciones para
incremento de la suma asegurada serén de 34, 51 o 68 meses de percepcién ordinaria
bruta mensual.

Agquellos servidores publicos que con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad
permanente tolal, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen
a laborar en la misma dependencia o entidad, o en otra diferente, s6lo serén sujetos del
otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por fallecimiento, sin el
beneficio de la incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total.

Los contratos o las polizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sélo
podran considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total:

Il. El sequro de retiro se otorga en favor de los servidores ptblicos que causen baja de
las dependencias y entidades y se ubiquen en los afios de edad y de cotizacién al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, con el propdsito de
hacer frente a las contingencias inherentes a la separacion del servicio publico.

Para el otorgamiento de esta prestacion, el pago de la prima correra a cargo del servidor
publico en un 50 por ciento y el otro 50 por ciento por parte de la dependencia o entidad
que corresponda. Cuando por el comportamiento de la siniestralidad se requiera modificar
los porcentajes antes sefialados, se solicitara la autorizacién de la Secretaria.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones basado en
cuentas individuales a que se refiere la Ley del Instituto, la suma asegurada se otorgaré
conforme a lo establecido en el anexo 5A del presente Manual.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones previsto en
el articulo décimo transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del Instituto, la suma
asegurada se olorgara conforme a lo establecido en el anexo 5B del presente Manual, y
lll. Se podré otorgar, en su caso, un seguro conforme al "Acuerdo por el que se expiden
los Lineamientos que se deberdn observar para el otorgamiento del sequro de
responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores piiblicos de la
Administracion Publica Federal", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13
de diciembre de 2005 y sus reformas.”

“TRANSITORIOS
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacién.

Segundo.- Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones
de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
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Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de febrero de 2018, asi como
las disposiciones administrativas que se opongan al presente Manual. (...)"

[Enfasis afiadido]

De la cita que precede, se advierte con meridiana claridad que el Seguro de
Separacion Individualizado ya no se encuentra contemplado como una
prestacion para los servidores publicos, a partir del 01 de enero de 2019; sumado
a que, si la Unidad Administrativa informa que no existe dicho documento por las
razones precitadas, luego entonces, es menester que este Comité de
Transparencia concluya con la declaracion de inexistencia de la documentacion
consistente en el talon de pago a la fecha de baja del hoy peticionario, que
incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacion Individualizado.

Lo anterior, ya que, si la relacién laboral del peticionario con esta Procuraduria
feneciod el 27 de febrero del afio en curso, tal y como lo manifiesta expresamente,
resulta notorio que no existe el ultimo talén de pago del peticionario con las
caracteristicas que requiere, esto es, con la ultima aportacion al citado seguro y
que coincida con la fecha de su “baja”.

En ese contexto, es inconcuso para este Comité de Transparencia que, si bien
es cierto, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa competente para
contar con los documentos solicitados por el peticionario en la solicitud de
acceso a datos personales que nos ocupa, también cierto lo es, que los mismos,
no obran dentro de sus archivos, pues asi fue manifestado por la Encargada de
Despacho y corroborado en el Expediente Personal del hoy peticionario.

En esa virtud, es que este Comité de Transparencia estima conducente
confirmar la inexistencia de los documentos solicitados por el peticionario,
consistentes en su Hoja Unica de servicios, su Constancia de baja y el “talon de
pago a la fecha de baja que incluya la Gltima aportacion al Seguro de Separacion
Individualizado”.

En razdn de lo antes expuesto, y una vez realizadas las gestiones necesarias
para la ubicacion de la documentacion solicitada, este Comité de Transparencia
confirma la inexistencia de la documentacion relativa a la solicitud de acceso a
datos personales con numero de folio 0063200007919, a que hace referencia la
Encargada de Despacho de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos
de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su oficio
afé’ PRODECON/SG/DRH/0178/2019, en los términos previamente indicados.

4.- Se procede a la discusién y en su caso, confirmacién, modificacion o
revocacion de la declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por
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la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud
de acceso a datos personales 0063200008219.

I. El dia 02 de abril de 2019, el peticionario requirié en la solicitud de acceso a
datos personales numero 0063200008219, lo siguiente:

“Con base a la respuesta emitida por la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON) mediante oficio PRODECON_SG_DGAJ_DCN_010_2017 para la solicitud
de transparencia con folio 0063200017716 y asi como los multiples escritos presentados
al Lic. Juan Miguel Rivera Ortega (Secretario General de PRODECON); y a la Lic. Ana
Lilia Cortes Jalili (Directora General Adjunta de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones y a su vez encargada de despacho de la Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos); solicito me proporcione los documentos originales correspondientes
a la baja injustificada del que suscribe; el ******* quien se desemperfié desde el 01 de mayo
de 2015 como Director de Sistemas Administrativos y Tecnologias hasta el 27 de febrero
del 2019. Una vez todo concluido y demostrando que no tengo ningtin adeudo con la
Procuraduria, solicito por favor me entreguen la documentacién correspondiente a mi baja
injustificada, especialmente: 1. La hoja tnica de servicios 2. La constancia de baja; y 3.
El talon de pago a la fecha de baja que incluya la dltima aportacién al Seguro de
Separacion Individualizado. Muchas gracias por su atencién., tipo de derecho ARCO:
Acceso dalos personales , presento solicitud: Titular, representante: ,tipo de persona:
Titular”

Otros datos para facilitar su localizacién:
“Secretario General”
[Sic]

1. De conformidad con los articulos 45, fracciones Il y IV, y 131, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP); y 61, fracciones
ll'y IV, 133 y 134, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LFTAIP), en tiempo y forma, mediante oficio
PRODECON/SG/0159/2019, de fecha 04 de abril de 2019, la Unidad de
Transparencia turné a la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la solicitud de acceso a datos
personales en estudio.

lll.  Mediante oficioc PRODECON/SG/DGARH/0179/2019, de fecha 08 de abril de
2019, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyente, dio respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, sefialando en la parte que interesa, lo siguiente:

(..)

Sobre el particular me permito dar atencion a la solicitud de informacién precitada en los
siguientes términos:

En primer lugar, es de indicar que los documentos solicitados, no obran en los archivos
de la Direccién de Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada legalmente de la
interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como ocurre en el caso
particular), el area suspende la emision de documentos administrativos vinculados con la
relacién de trabajo en virtud de que ya se encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que
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hasta que no haya una determinacion firme de la autoridad competente no se pueden
emitir y/o entregar los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacién de los mismos.

Ahora bien, por lo que hace al “talén de pago a la fecha de baja que incluya la dltima
aportacion al Seguro de Separacién Individualizado”, se precisa que no obra
documento alguno en los archivos de esta Direccion de Recursos Humanos que retna
tafies caracteristicas, habida cuenta que, como es del conocimiento del peticionario de
informacién el vinculo laboral que lo unia con esta Procuraduria fenecio el pasado 26 de
febrero de 2019, y a partir del presente aiio los trabajadores del Gobierno Federal ya no
cuentan con dicha prestacién en virtud de que en el “ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Plblicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal” publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de diciembre de 2018, ya no se encuentra prevista la prestacién
denominada Seguro de Separacién Individualizado (SSI), de ahi que esta Procuraduria
no cuenta con el talén de pago que refiere el peticionario en su solicitud; sin que se omita
mencionar que los recibos de némina emitidos por esta Procuraduria a favor del
peticionario de informacién fueron enviados oportunamente a su correo institucional,
ademés de que se encuentran disponibles en su buzén tributario. Para tal efecto, el
solicitante de informacion debera ingresar  al Portal del SAT
(http.#iwww.sat.gob.mx/home)/ Menud Tramites/ Factura electrénica/ Consultar, cancelar y
recuperar. Ingresa con tu RFC, contrasefia o e.firma. El primer apartado permite buscar
los CFDI por folio y el segundo por fecha de emisién y dar clic en buscar CFDI.

Bajo ese contexto se concluye que no es posible proporcionar la documentacién solicitada
debido a su inexistencia, por lo que con fundamento en los articulos 13, parrafo segundo,
65, parrafo segundo y 141, fraccion Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, se solicita con el debido respeto que la respuesta contenida en el
presente oficio se someta a consideracion del Comité de Transparencia de este
organismo publico para que en ejercicio de sus facultades acuerde lo conducente. (...)"

[Sic]

IV. Atento a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 20, 44,
fraccion Il y 138 de la ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 13, 65, fraccion |l y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, este Comité de Transparencia procede a realizar el
analisis de la respuesta proporcionada por Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a la
solicitud de acceso a datos personales nimero 0063200008219, de conformidad
con lo siguiente:

En primer lugar, es importante sefalar que, de conformidad con lo establecido
en los articulos 5, apartado B, fraccion VI, inciso c) y 46, fracciones | y XII, del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, adscrita a la Direccion
General de Administracion de la Secretaria General de esta Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa que cuenta con las
facultades y atribuciones para poseer la documentacion requerida en la solicitud
“4’ de acceso a datos personales que nos ocupa.

www.prodecon.gob.mx
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No obstante, en el caso en estudio, la Encargada de dicha area manifesto en el
oficio PRODECON/SG/DRH/0179/2019, que: “En primer lugar, es de indicar que
los documentos solicitados, no obran en los archivos de la Direcciéon de
Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
frabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada
legalmente de la interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como
ocurre en el caso particular), el area suspende la emisién de documentos
administrativos vinculados con la relacién de trabajo en virtud de que ya se
encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que hasta que no haya una
determinacion firme de la autoridad competente no se pueden emitir y/o entregar
los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.”

En esa tesitura, y no obstante lo manifestado por la Encarga del Despacho de la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, en primer término, se hacer
constar que, en esta sesion se solicité al personal adscrito a dicha unidad
administrativa, pusiera a la vista de los miembros de este Cuerpo Colegiado el
expediente personal correspondiente al peticionario, el cual consta de 92 fojas.
Mismo que, una vez revisado por éstos, no fue posible localizar los documentos
a que solicita tener el acceso el peticionario, es decir, no fueron hallados su Hoja
unica de servicios, Constancia de baja y/o el “talén de pago a la fecha de baja
que incluya la tltima aportacion al Seguro de Separacién Individualizado”.

Atento a lo anterior, y toda vez que el area competente para emitir y poseer la
documentacion solicitada manifesté no contar con ésta en sus archivos, este
Comité de Transparencia, en relacién con la Hoja Unica de Servicios que
requiere el solicitante, estima pertinente traer a colacién lo dispuesto en articulo
7, penultimo parrafo de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, que expresa:

“Articulo 7. Las Dependencias y Entidades, (...)

En todo tiempo, las Dependencias y Entidades deberén expedir los certificados e informes
que les soliciten tanto los interesados como el Instituto y proporcionar los expedientes y
datos que el propio Instituto les requiera de los Trabajadores, extrabajadores y
Pensionados, asi como los informes sobre la forma en que se integran los sueldos de los
Trabajadores cotizantes, sus Aportaciones y Cuotas, y designarén a quienes se

encarguen del cumplimiento de estas obligaciones. %
(.)"

De la cita que precede, se advierte claramente que, las Entidades se encuentran
obligadas a expedir los certificados e informes que les soliciten, entre otros, los
solicitados; sin embargo, en el caso que nos ocupa, de la manifestacion
realizada por la Direcciéon General Adjunta de Recursos Humanos, asi como por

Insurgentes Sur 954, Col. Insurgentes San Borja, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100. Tel 1205 = 9000
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la revision hecha por este Comité, se advierte que la misma no obra en el
expediente del hoy peticionario.

Por su parte, en relacion con la Constancia de baja que solicita el peticionario,
se estima conducente exaltar el contenido de los numerales 66 y 66.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y
Organizacion, mismos que disponen a la letra lo siguiente:

“66. Las unidades administrativas comunicaran oportunamente a la DGRH, las bajas de
los servidores publicos que les estén adscritos, a efecto de que esta ultima tome las
previsiones necesarias para no generar pagos indebidos y realice los demds tramites que
en su caso procedan.”

“66.1 La DGRH incorporara al expediente la documentacién siguiente:

1. Baja de los servidores publicos;
Il. Constancia de que los servidores publicos hayan devuello a la Institucion la totalidad
de recursos, informacién, expedientes, equipo y demdas insumos que se les hubiera
proporcionado para el desemperfio de sus funciones, y
I1. Manifestacion bajo protesta de decir verdad por parte del servidor ptiblico en el sentido
de que ha retirado la totalidad de sus bienes o efectos personales.”

(Cit)

Como se advierte de las citas inmediatas anteriores, si bien es cierto, se puede
colegir que al darse de baja a un servidor publico el area de recursos humanos
debe incorporar a su expediente la Constancia de baja respectiva, también cierto
lo es que, la unidad administrativa indicé que no tiene el documento en cita, toda
vez que al haber sido notificada de la demanda laboral interpuesta por parte del
hoy solicitante, tuvo que suspender la emision de documentos administrativos
vinculados con la relacion laboral entre la Procuraduria y el particular hoy
peticionario; de ahi, que sea concluyente para este Comité de Transparencia la
inexistencia de la documentacién solicitada por el peticionario.

Finalmente, en relacion con el “talén de pago a la fecha de baja que incluya la
ultima _aportacién _al _Segquro de Separacion _Individualizado”, la Unidad

Administrativa informé que dicho documento no obra en sus archivos, toda vez
que el vinculo laboral del peticionario con la Procuraduria fenecié el pasado 26
de febrero de 2019, y a partir del presente afo los trabajadores del Gobierno
Federal ya no cuentan con dicha prestacion, en virtud de que en el ACUERDO
mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018 ya no
se encuentra previsto el Seguro de Separacion Individualizado.

En ese contexto, este Comité estima pertinente reproducir el contenido de los
articulos 30, Primero y Segundo Transitorios, del ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
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Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, mismos que
disponen:

“Articulo 30.- Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabilidad econémica,
seguridad y bienestar de los servidores publicos.

Las condiciones que de manera general se encuentran establecidas en los seguros de
personas que otorgan como una prestacion las dependencias y entidades a los servidores
publicos, aplican a la totalidad de los integrantes de la colectividad o del grupo asegurable
conforme al anexo 4 del presente Manual. Estos seguros son los siguientes:

I. El sequro de vida institucional tiene por objeto cubrir inicamente los siniestros por
fallecimiento o por incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

La suma asegurada bésica seré el equivalente a 40 meses de percepcion ordinaria bruta
mensual y la prima correspondiente serd cubierta por las dependencias y entidades.

La suma asegurada basica podra incrementarse por voluntad expresa del servidor puiblico
y con cargo a su percepcién, mediante descuento en némina. Las opciones para
incremento de la suma asegurada seran de 34, 51 0 68 meses de percepcion ordinaria
bruta mensual.

Aquellos servidores publicos que con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad
permanente total, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen
a laborar en la misma dependencia o entidad, o en ofra diferente, sélo serén sujetos del
otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por fallecimiento, sin el
beneficio de la incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total.

Los contratos o las pdlizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sélo
podran considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total;

iI. El sequro de retiro se otorga en favor de los servidores publicos que causen baja de
las dependencias y entidades y se ubiquen en los afios de edad y de cotizacion al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, con el propdsito de
hacer frente a las contingencias inherentes a la separacién del servicio publico.

Para el otorgamiento de esta prestacion, el pago de la prima correra a cargo del servidor
publico en un 50 por ciento y el otro 50 por ciento por parte de la dependencia o entidad ‘40
que corresponda. Cuando por el comportamiento de la siniestralidad se requiera modificar

los porcentajes antes senalados, se solicitara la autorizacién de la Secretaria.

En el caso de los servidores ptblicos que opten por el sistema de pensiones basado en
cuentas individuales a que se refiere la Ley del Instituto, la suma asegurada se otorgars
conforme a lo establecido en el anexo 5A del presente Manual,

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones previsto en
el articulo décimo transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del Instituto, Ia suma
asegurada se otorgara conforme a lo establecido en el anexo 5B del presente Manual, y
lll. Se podra otorgar, en su caso, un seguro conforme al "Acuerdo por el que se expiden
los Lineamientos que se deberdn observar para el olorgamiento del sequro de
responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores piiblicos de la
Administracién Pablica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13
de diciembre de 2005 y sus reformas.”
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“TRANSITORIOS
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacién.

Segundo.- Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones
de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de 2018, asi como
las disposiciones administrativas que se opongan al presente Manual. (...)"

[Enfasis afadido]

De la cita que precede, se advierte con meridiana claridad que el Seguro de
Separacion Individualizado ya no se encuentra contemplado como una
prestacion para los servidores publicos, a partir del 01 de enero de 2019; sumado
a que, si la Unidad Administrativa informa que no existe dicho documento por las
razones precitadas, luego entonces, es menester que este Comite de
Transparencia concluya con la declaracion de inexistencia de la documentacion
consistente en el talon de pago a la fecha de baja del hoy peticionario, que
incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacion Individualizado.

Lo anterior, ya que, si la relacion laboral del peticionario con esta Procuraduria
fenecio el 27 de febrero del afio en curso, tal y como lo manifiesta expresamente,
resulta notorio que no existe el ultimo talén de pago del peticionario con las
caracteristicas que requiere, esto es, con la ultima aportacion al citado seguro y
que coincida con la fecha de su “baja”.

En ese contexto, es inconcuso para este Comité de Transparencia que, si bien
es cierto, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa competente para
contar con los documentos solicitados por el peticionario en la solicitud de
acceso a datos personales que nos ocupa, también cierto lo es, que los mismos,
no obran dentro de sus archivos, pues asi fue manifestado por la Encargada de
Despacho y corroborado en el Expediente Personal del hoy peticionario.

En esa virtud, es que este Comité de Transparencia estima conducente
confirmar la inexistencia de los documentos solicitados por el peticionario,
consistentes en su Hoja unica de servicios, su Constancia de baja y el “falén de
pago a la fecha de baja que incluya la dltima aportacién al Seguro de Separacion
Individualizado”.

En razoén de lo antes expuesto, y una vez realizadas las gestiones necesarias
para la ubicacion de la documentacion solicitada, este Comité de Transparencia
cJa confirma la inexistencia de la documentacion relativa a la solicitud de acceso a

datos personales con numero de folio 0063200008219, a que hace referencia la
Encargada de Despacho de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos
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de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su oficio
PRODECON/SG/DRH/0179/2019, en los términos previamente apuntados.

5.- Se procede a la discusion y en su caso, confirmacion, modificacién o
revocacion de la declaracion de inexistencia de la documentacion, realizada por
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud
de acceso a datos personales 0063200008319.

I.  Eldia 02 de abril de 2019, el peticionario requirié en la solicitud de informacion
numero 0063200008319, lo siguiente:

‘Con base a la respuesta emitida por la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON) mediante oficio PRODECON_SG_DGAJ_DCN_010_2017 para la solicitud
de transparencia con folio 0063200017716 y asi como los miiltiples escritos presentados
al Lic. Juan Miguel Rivera Ortega (Secretario General de PRODECON); y a la Lic. Ana
Lilia Cortes Jalili (Directora General Adjunta de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones y a su vez encargada de despacho de la Direccién General Adjunta de
Recursos Humanos); solicito proporcione los documentos originales correspondientes a
la baja injustificada del que suscribe; el ****** quien se desempeii6 desde el 01 de mayo
de 2015 como Director de Sistemas Administrativos y Tecnologias hasta el 27 de febrero
del 2019. Una vez todo concluido y demostrando que no tengo ningtin adeudo con la
Procuraduria, solicito por favor me entreguen la documentacioén original correspondiente
a mi baja injustificada, especialmente: 1. La hoja tnica de servicios 2. La constancia de
baja; y 3. El talén de pago a la fecha de baja que incluya la dltima aportacién al Seguro
de Separacion Individualizado. Muchas gracias por su atencién.”

Otros datos para facilitar su localizacion:
“Secretario General”
[Sicj

Il.  Sobre el particular, atendiendo a la naturaleza de la informacion, la Unidad de
Transparencia advirti6 que la misma se trataba de una Solicitud de Acceso a
Datos Personales, por lo que, a fin de garantizar la correcta atencion a la misma,
el dia 05 de abril de 2019 realizé el cambio de tipo de solicitud a través del
Sistema Infomex.

M. De conformidad con los articulos 45, fracciones Il y IV, y 131, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP); y 61, fracciones
Il'y IV, 133 y 134, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LFTAIP), en tiempo y forma, mediante oficio
PRODECON/SG/0160/2019, de fecha 04 de abril de 2019, la Unidad de
Transparencia turné a la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la solicitud de acceso a datos
personales en estudio.

IV.  Mediante oficio PRODECON/SG/DRH/0180/2019, de fecha 08 de abril de 2019,
la Direccién General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria de la
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Defensa del Contribuyente, dio respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, sefialando en la parte que interesa, lo siguiente:

“(.)

Sobre el particular me permito dar atencién a la solicitud de informacién precitada en los
siguientes términos:

En primer lugar, es de indicar que los documentos solicitados, no obran en los archivos
de la Direccién de Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada legalmente de Ia
interposicion de una demanda por parte del ex trabajador (como ocurre en el caso
particular), el area suspende la emision de documentos administrativos vinculados con la
relacién de trabajo en virtud de que ya se encuentra en trémite el juicio laboral, por lo que
hasta que no haya una determinacién firme de la autoridad competente no se pueden
emitir y/o entregar los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.

Ahora bien, por lo que hace al “talén de pago a la fecha de baja que incluya la ultima
aportacién al Seguro de Separacién Individualizado”, se precisa que no obra
documento alguno en los archivos de esta Direccion de Recursos Humanos que redna
tafies caracleristicas, habida cuenta que, como es del conocimiento del peticionario de
informacién el vinculo laboral que lo unia con esta Procuraduria fenecié el pasado 26 de
febrero de 2019, y a partir del presente aiio los trabajadores del Gobiemo Federal ya no
cuentan con dicha prestacién en virtud de que en el “ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Puablica Federal” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de diciembre de 2018, ya no se encuentra prevista la prestacion
denominada Seguro de Separacion Individualizado (SSI), de ahi que esta Procuraduria
no cuenta con el talén de pago que refiere el peticionario en su solicitud; sin que se omita
mencionar que los recibos de némina emitidos por esta Procuraduria a favor del
peticionario de informacién fueron enviados oportunamente a su correo institucional,
ademas de que se encuentran disponibles en su buzén tributario. Para tal efecto, el
solicitante  de  informacién  debera  ingresar al  Portal del  SAT
(http #www.sat.gob.mx/home)/ Menu Tramites/ Factura electronica/ Consultar, cancelar y
recuperar. Ingresa con tu RFC, contraseiia o e.firma. El primer apartado permite buscar
los CFDI por folio y el segundo por fecha de emisién y dar clic en buscar CFDI.

Bajo ese contexto se concluye que no es posible proporcionar la documentacion solicitada
debido a su inexistencia, por lo que con fundamento en los articulos 13, parrafo segundo,
65, parrafo segundo y 141, fraccion Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, se solicita con el debido respeto que la respuesta contenida en el
presente oficio se someta a consideracién del Comité de Transparencia de este
organismo publico para que en ejercicio de sus facultades acuerde lo conducente. (...)"

[Sic]

Atento a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 20, 44,
fraccion Il y 138 de la ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 13, 65, fraccion |l y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, este Comité de Transparencia procede a realizar el
analisis de la respuesta proporcionada por Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a la
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solicitud de acceso a datos personales nimero 0063200008319, de conformidad
con lo siguiente:

En primer lugar, es importante sefalar que, de conformidad con lo establecido
en los articulos 5, apartado B, fraccion VI, inciso c) y 46, fracciones | y XII, del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, adscrita a la Direccidon
General de Administracion de la Secretaria General de esta Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa que cuenta con las
facultades y atribuciones para poseer la documentacion requerida en la solicitud
de acceso a datos personales que nos ocupa.

No obstante, en el caso en estudio, la Encargada de dicha area manifesté en el
oficio PRODECON/SG/DRH/0180/2019, que: “En primer lugar, es de indicar que
los documentos solicitados, no obran en los archivos de la Direccién de
Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada
legalmente de la interposicion de una demanda por parte del ex trabajador (como
ocurre en el caso particular), el area suspende la emisién de documentos
administrativos vinculados con la relacién de trabajo en virtud de que ya se
encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que hasta que no haya una
determinacion firme de la autoridad competente no se pueden emitir y/o entregar
los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Recurso Humanos y Organizacién, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.”

En esa tesitura, y no obstante lo manifestado por la Encarga del Despacho de la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, en primer término, se hacer

constar que, en esta sesion se solicité al personal adscrito a dicha unidad
administrativa, pusiera a la vista de los miembros de este Cuerpo Colegiado el
expediente personal correspondiente al peticionario, el cual consta de 92 fojas.

Mismo que, una vez revisado por éstos, no fue posible localizar los documentos

a que solicita tener el acceso el peticionario, es decir, no fueron hallados su Hoja o
Unica de servicios, Constancia de baja y/o el “talén de pago a la fecha de baja

que incluya la dltima aportacion al Sequro de Separacién Individualizado”.

Atento a lo anterior, y toda vez que el area competente para emitir y poseer la
documentacion solicitada manifesté no contar con ésta en sus archivos, este

|
Comité de Transparencia, en relacion con la Hoja Unica de Servicios que
requiere el solicitante, estima pertinente traer a colacién lo dispuesto en articulo

7, penultimo parrafo de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, que expresa:

“Articulo 7. Las Dependencias y Entidades, (...)
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En todo tiempo, las Dependencias y Entidades deberén expedir los certificados e informes
que les soliciten tanto los interesados como el Instituto y proporcionar los expedientes y
datos que el propio Instituto les requiera de los Trabajadores, extrabajadores y
Pensionados, asi como los informes sobre la forma en que se integran los sueldos de los
Trabajadores cotizantes, sus Aportaciones y Cuotas, y designardn a quienes se
encarguen del cumplimiento de estas obligaciones.

(..)
(Cit)

De la cita que precede, se advierte claramente que, las Entidades se encuentran
obligadas a expedir los certificados e informes que les soliciten, entre otros, los
solicitados; sin embargo, en el caso que nos ocupa, de la manifestacion
realizada por la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, asi como por
la revision hecha por este Comité, se advierte que la misma no obra en el
expediente del hoy peticionario.

Por su parte, en relacion con la Constancia de baja que solicita el peticionario,
se estima conducente exaltar el contenido de los numerales 66 y 66.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recurso Humanos y
Organizacion, mismos que disponen a la letra lo siguiente:

“66. Las unidades administrativas comunicarén oportunamente a la DGRH, las bajas de
los servidores publicos que les estén adscritos, a efeclo de que esta titima tome las
previsiones necesarias para no generar pagos indebidos y realice los demas tramites que
en su caso procedan.”

“66.1 La DGRH incorporara al expediente la documentacion siguiente:

1. Baja de los servidores ptiblicos;

II. Constancia de que los servidores publicos hayan devuelto a la Institucion la totalidad

de recursos, informacion, expedientes, equipo y demas insumos que se les hubiera

proporcionado para el desempefio de sus funciones, y

1. Manifestacion bajo protesta de decir verdad por parte del servidor publico en el sentido

de que ha retirado la totalidad de sus bienes o efectos personales.”

(Cit)

Como se advierte de las citas inmediatas anteriores, si bien es cierto, se puede
colegir que al darse de baja a un servidor publico el area de recursos humanos
debe incorporar a su expediente la Constancia de baja respectiva, también cierto
lo es que, la unidad administrativa indicé que no tiene el documento en cita, toda
vez que al haber sido notificada de la demanda laboral interpuesta por parte del
hoy solicitante, tuvo que suspender la emision de documentos administrativos
vinculados con la relacion laboral entre la Procuraduria y el particular hoy
peticionario; de ahi, que sea concluyente para este Comité de Transparencia la

inexistencia de la documentacion solicitada por el peticionario.

Finalmente, en relacién con el “talén de pago a la fecha de baja que incluya la
Ultima aportacion al Sequro de Separacién Individualizado”, la Unidad
Administrativa informé que dicho documento no obra en sus archivos, toda vez
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que el vinculo laboral del peticionario con la Procuraduria fenecié el pasado 26
de febrero de 2019, y a partir del presente afio los trabajadores del Gobierno
Federal ya no cuentan con dicha prestacion, en virtud de que en el ACUERDO
mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018 ya no
se encuentra previsto el Seguro de Separacion Individualizado.

En ese contexto, este Comité estima pertinente reproducir el contenido de los
articulos 30, Primero y Segundo Transitorios, del ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, mismos que
disponen:

“Articulo 30.- Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabilidad econdmica,
segurnidad y bienestar de los servidores ptiblicos.

Las condiciones que de manera general se encuentran establecidas en los seguros de
personas que oforgan como una prestacion las dependencias y entidades a los servidores
publicos, aplican a la totalidad de los integrantes de la colectividad o del grupo asegurable
conforme al anexo 4 del presente Manual. Estos seguros son los siguientes:

I. El sequro de vida institucional tiene por objeto cubrir inicamente los siniestros por
fallecimiento o por incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

La suma asegurada bésica sera el equivalente a 40 meses de percepcion ordinaria bruta
mensual y la prima correspondiente seré cubierta por las dependencias y entidades.

La suma asegurada basica podré incrementarse por voluntad expresa del servidor publico
y con cargo a su percepcion, mediante descuento en némina. Las opciones para
incremento de la suma asegurada seran de 34, 51 o 68 meses de percepcion ordinaria
bruta mensual.

Aquellos servidores publicos que con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad
permanente total, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen
a laborar en la misma dependencia o entidad, o en otra diferente, sélo serén sujetos del
otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por fallecimiento, sin el
beneficio de la incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total.

Los contratos o las pdlizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sélo
podrén considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total:

Il. El sequro de retiro se otorga en favor de los servidores publicos que causen baja de
las dependencias y entidades y se ubiquen en los arios de edad y de cotizacion al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, con el propésito de
hacer frente a las contingencias inherentes a la separacion del servicio piiblico.

Para el otorgamiento de esta prestacion, el pago de la prima correré a cargo del servidor
publico en un 50 por ciento y el otro 50 por ciento por parte de la dependencia o entidad
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que corresponda. Cuando por el comportamiento de la siniestralidad se requiera modificar
los porcentajes antes sefialados, se solicitara la autonzacién de la Secretaria.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones basado en
cuentas individuales a que se refiere la Ley del Instituto, la suma asegurada se otorgara
conforme a lo establecido en el anexo 5A del presente Manual.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones previsto en
el articulo décimo transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del Instituto, la suma
asegurada se otorgara conforme a lo establecido en el anexo 5B del presente Manual, y
Ill. Se podré otorgar, en su caso, un seguro conforme al "Acuerdo por el que se expiden
los Lineamientos que se deberan observar para el otorgamiento del sequro de
responsabilidad _civil y asistencia legal a los servidores publicos de la
Administracién Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13
de diciembre de 2005 y sus reformas.”

“TRANSITORIOS
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones
de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de 2018, asi como
las disposiciones administrativas que se opongan al presente Manual. (...)"

[Enfasis afiadido]

De la cita que precede, se advierte con meridiana claridad que el Seguro de
Separaciéon Individualizado ya no se encuentra contemplado como una
prestacion para los servidores publicos, a partir del 01 de enero de 2019; sumado
a que, si la Unidad Administrativa informa que no existe dicho documento por las
razones precitadas, luego entonces, es menester que este Comite de
Transparencia concluya con la declaracién de inexistencia de la documentacion
consistente en el talén de pago a la fecha de baja del hoy peticionario, que
incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacion Individualizado.

Lo anterior, ya que, si la relacion laboral del peticionario con esta Procuraduria
fenecio el 27 de febrero del afio en curso, tal y como lo manifiesta expresamente,
resulta notorio que no existe el Ultimo talén de pago del peticionario con las
caracteristicas que requiere, esto es, con la ultima aportacion al citado seguro y
que coincida con la fecha de su “baja”.

En ese contexto, es inconcuso para este Comité de Transparencia que, si bien
es cierto, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa competente para
contar con los documentos solicitados por el peticionario en la solicitud de
acceso a datos personales que nos ocupa, también cierto lo es, que los mismos,
no obran dentro de sus archivos, pues asi fue manifestado por la Encargada de
Despacho y corroborado en el Expediente Personal del hoy peticionario.
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En esa virtud, es que este Comité de Transparencia estima conducente
confirmar la inexistencia de los documentos solicitados por el peticionario,
consistentes en su Hoja tnica de servicios, su Constancia de baja y el “talén de
pago a la fecha de baja que incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacién
Individualizado”.

En razon de lo antes expuesto, y una vez realizadas las gestiones necesarias
para la ubicacion de la documentacion solicitada, este Comité de Transparencia
confirma la inexistencia de la documentacion relativa a la solicitud de acceso a
datos personales con numero de folio 0063200008319, a que hace referencia la
Encargada de Despacho de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos
de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su oficio
PRODECON/SG/DRH/0180/2019, en los términos previamente referidos.

6.- Se procede a la discusion y en su caso, confirmacion, modificacion o
revocacioén de la declaracién de inexistencia de la documentacion, realizada por
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud
de acceso a datos personales 0063200008419.

I. El dia 02 de abril de 2019, el peticionario requirid en la solicitud de acceso a
datos personales numero 0063200008419, lo siguiente:

“Con base a la respuesta emitida por la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PFRODECON) mediante oficio PRODECON_SG_DGAJ_DCN__010_2017 para la
solicitud de transparencia con folio 0063200017716 , asi como lo muitiples escritos
presentados al Lic. Juan Miguel Rivera Ortega (Secretario General) y a la Lic. Ana Lilia
Cortes Jalili (Directora General Adjunta de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones y su vez encargada de despacho del area de Recursos Humanos)
solicito me proporcionen los documentos correspondientes a la baja injustificada del que
suscribe ******* quien se desempefi6 como Director de Sistemas Administrativos y
Tecnologias desde el 01 de mayo de 2015 hasta el 27 de Febrero de 2019. Una vez todo
concluido y demostrado que no tengo ningun adeudo con la Procuraduria, solicito se me
entregue la documentacién de separacion correspondiente, especialmente 1. La hoja
unica de servicios 2. La constancia de baja 3. El talén de pago a la fecha de baja que
incluya la dltima aportacion al seguro de separacién individualizado. Muchas gracias por
su atencion., tipo de derecho ARCO: Acceso datos personales, presento solicitud: Titular,
representante. ,tipo de persona: Titular’

Otros datos para facilitar su localizacién:
“Secretario General”
[Sic]

Il De conformidad con los articulos 45, fracciones Il y IV, y 131, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP); y 61, fracciones
Iy IV, 133 y 134, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LFTAIP), en tiempo y forma, mediante oficio
PRODECON/SG/0161/2019, de fecha 04 de abril de 2019, la Unidad de
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Transparencia turné a la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la solicitud de acceso a datos
personales en estudio.

Mediante oficio PRODECON/SG/DRH/0181/2019, de fecha 08 de abril de 2019,
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, dio respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, sefialando en la parte que interesa, lo siguiente:

“(...)

Sobre el particular me permito dar atencion a la solicitud de informacién precitada en los
siguientes terminos:

En primer lugar, es de indicar que los documentos solicitados, no obran en los archivos
de la Direccion de Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada legalmente de la
interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como ocurre en el caso
particular), el &rea suspende la emision de documentos administrativos vinculados con la
relacion de trabajo en virtud de que ya se encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que
hasta que no haya una determinacion firme de la autoridad competente no se pueden
emitir y/o entregar los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.

Ahora bien, por lo que hace al “talén de pago a la fecha de baja que incluya la dltima
aportacion al Seguro de Separacién Individualizado”, se precisa que no obra
documento alguno en los archivos de esta Direccién de Recursos Humanos que retina
tafies caracteristicas, habida cuenta que, como es del conocimiento del peticionario de
informacién el vinculo laboral que lo unia con esta Procuraduria fenecio el pasado 26 de
febrero de 2019, y a partir del presente ario los trabajadores del Gobiemo Federal ya no
cuentan con dicha prestacion en virtud de que en el “ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de diciembre de 2018, ya no se encuentra prevista la prestacién
denominada Seguro de Separacion Individualizado (SSl), de ahi que esta Procuraduria
no cuenta con el talén de pago que refiere el peticionario en su solicitud; sin que se omita
mencionar que los recibos de némina emitidos por esta Procuraduria a favor del
peticionario de informacién fueron enviados oportunamente a su correo institucional,
ademéas de que se encuentran disponibles en su buzén tributanio. Para tal efecto, el
solicitante ~ de  informacion  deberd  ingresar al  Portal del  SAT
(http.:/Awww sat. gob.mx/home)/ Ment Tramites/ Factura electronica/ Consultar, cancelar y
recuperar. Ingresa con tu RFC, contraseria o e.firma. El pimer apartado permite buscar
los CFDI por folio y el segundo por fecha de emisién y dar clic en buscar CFDI.

Bajo ese contexto se concluye que no es posible proporcionar la documentacion solicitada
debido a su inexistencia, por lo que con fundamento en los articulos 13, parrafo segundo,
65, parrafo segundo y 141, fraccién ll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, se solicita con el debido respeto que la respuesta contenida en el
presente oficio se someta a consideracién del Comité de Transparencia de este
organismo publico para que en ejercicio de sus facultades acuerde lo conducente.(...)"

[Sic]
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IV.  Atento a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 20, 44,
fraccion Il y 138 de la ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 13, 65, fraccion Il y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, este Comité de Transparencia procede a realizar el
analisis de la respuesta proporcionada por Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a la
solicitud de acceso a datos personales nimero 0063200008419, de conformidad
con lo siguiente:

En primer lugar, es importante sefialar que, de conformidad con lo establecido
en los articulos 5, apartado B, fraccién VI, inciso c) y 46, fracciones | y XII, del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, adscrita a la Direccion
General de Administracion de la Secretaria General de esta Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa que cuenta con las
facultades y atribuciones para poseer la documentacion requerida en la solicitud
de acceso a datos personales que nos ocupa.

No obstante, en el caso en estudio, la Encargada de dicha area manifesté en el
oficio PRODECON/SG/DRH/0181/2019, que: “En primer lugar, es de indicar que
los documentos solicitados, no obran en los archivos de la Direccion de
Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada
legalmente de la interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como
ocurre en el caso particular), el area suspende la emisién de documentos
administrativos vinculados con la relacién de trabajo en virtud de que ya se
encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que hasta que no haya una
determinacion firme de la autoridad competente no se pueden emitir y/o entregar
los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Recurso Humanos y Organizacién, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.”

En esa tesitura, y no obstante lo manifestado por la Encarga del Despacho de la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, en primer término, se hacer
constar que, en esta sesiéon se solicitdé al personal adscrito a dicha unidad
administrativa, pusiera a la vista de los miembros de este Cuerpo Colegiado el
expediente personal correspondiente al peticionario, el cual consta de 92 fojas.
Mismo que, una vez revisado por éstos, no fue posible localizar los documentos
a que solicita tener el acceso el peticionario, es decir, no fueron hallados su Hoja
unica de servicios, Constancia de baja y/o el “talén de pago a la fecha de baja

que incluya la ultima aportaciéon al Seguro de Separacion Individualizado”. 7

Atento a lo anterior, y toda vez que el area competente para emitir y poseer la
documentacion solicitada manifesté no contar con ésta en sus archivos, este
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Comité de Transparencia, en relaciéon con la Hoja Unica de Servicios que
requiere el solicitante, estima pertinente traer a colacion lo dispuesto en articulo
7, penultimo parrafo de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, que expresa:

“Articulo 7. Las Dependencias y Entidades, (...)

En todo tiempo, las Dependencias y Entidades deberan expedir los certificados e informes
que les soliciten tanto los interesados como el Instituto y proporcionar los expedientes y
datos que el propio Instituto les requiera de los Trabajadores, exltrabajadores y
Pensionados, asi como los informes sobre la forma en que se integran los sueldos de los
Trabajadores cotizantes, sus Aportaciones y Cuofas, y designardn a quienes se
encarguen del cumplimiento de estas obligaciones.

()"

De la cita que precede, se advierte claramente que, las Entidades se encuentran
obligadas a expedir los certificados e informes que les soliciten, entre otros, los
solicitados; sin embargo, en el caso que nos ocupa, de la manifestacion
realizada por la Direccién General Adjunta de Recursos Humanos, asi como por
la revisién hecha por este Comité, se advierte que la misma no obra en el
expediente del hoy peticionario.

Por su parte, en relacion con la Constancia de baja que solicita el peticionario,
se estima conducente exaltar el contenido de los numerales 66 y 66.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recurso Humanos y
Organizacion, mismos que disponen a la letra lo siguiente:

“66. Las unidades administrativas comunicaran oportunamente a la DGRH, las bajas de
los servidores ptblicos que les estén adscritos, a efecto de que esta dltima tome las
previsiones necesarias para no generar pagos indebidos y realice los demas tramites que
en su caso procedan.”

“66.1 La DGRH incorporaréa al expediente la documentacion siguiente:

1. Baja de los servidores ptiblicos;
Il. Constancia de que los servidores publicos hayan devuelto a la Institucion la totalidad
de recursos, informacién, expedientes, equipo y demas insumos que se les hubiera
proporcionado para el desempefio de sus funciones, y
I1l. Manifestacion bajo protesta de decir verdad por parte del servidor piblico en el sentido
de que ha retirado la totalidad de sus bienes o efectos personales.”

(Cit)

Como se advierte de las citas inmediatas anteriores, si bien es cierto, se puede
«40 colegir que al darse de baja a un servidor publico el area de recursos humanos
debe incorporar a su expediente la Constancia de baja respectiva, tambien cierto
lo es que, la unidad administrativa indicé que no tiene el documento en cita, toda
vez que al haber sido notificada de la demanda laboral interpuesta por parte del
hoy solicitante, tuvo que suspender la emisién de documentos administrativos
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vinculados con la relacion laboral entre la Procuraduria y el particular hoy
peticionario; de ahi, que sea concluyente para este Comité de Transparencia la
inexistencia de la documentacion solicitada por el peticionario.

Finalmente, en relacion con el “talén de pago a la fecha de baja que incluya la
ultima aportacion al Sequro de Separacién _Individualizado”, la Unidad
Administrativa informé que dicho documento no obra en sus archivos, toda vez
que el vinculo laboral del peticionario con la Procuraduria fenecié el pasado 26
de febrero de 2019, y a partir del presente afo los trabajadores del Gobierno
Federal ya no cuentan con dicha prestacion, en virtud de que en el ACUERDO
mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018 ya no
se encuentra previsto el Seguro de Separacion Individualizado.

En ese contexto, este Comité estima pertinente reproducir el contenido de los
articulos 30, Primero y Segundo Transitorios, del ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, mismos que
disponen:

“Articulo 30.- Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabilidad econémica,
seguridad y bienestar de los servidores ptblicos.

Las condiciones que de manera general se encuentran establecidas en los seguros de
personas que oltorgan como una prestacion las dependencias y entidades a los servidores
publicos, aplican a la totalidad de los integrantes de la colectividad o del grupo asegurable
conforme al anexo 4 del presente Manual. Estos seguros son los siguientes:

I. El sequro de vida institucional tiene por objeto cubrir dnicamente los siniestros por
fallecimiento o por incapacidad total, invalidez o incapacidad permmanente total de
conformidad con las disposiciones aplicables.

La suma asegurada bésica serd el equivalente a 40 meses de percepcién ordinaria bruta af:
mensual y la prima correspondiente seré cubierta por las dependencias y entidades.

La suma asegurada basica podré incrementarse por voluntad expresa del servidor publico
y con cargo a su percepcion, mediante descuento en némina. Las opciones para
incremento de la suma asegurada seran de 34, 51 0 68 meses de percepcion ordinaria
bruta mensual.

Aquelios servidores publicos que con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad
permanente total, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen
a laborar en la misma dependencia o entidad, o en otra diferente, s6lo serén sujetos del
otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por fallecimiento, sin el
beneficio de la incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total.

Los contratos o las pdlizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sélo
podran considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total:
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Il. El sequro de retiro se otorga en favor de los servidores publicos que causen baja de
las dependencias y entidades y se ubiquen en los afios de edad y de cotizacién al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, con el propésito de
hacer frente a las contingencias inherentes a la separacién del servicio publico.

Para el otorgamiento de esta prestacion, el pago de la prima correré a cargo del servidor
publico en un 50 por ciento y el otro 50 por ciento por parte de la dependencia o entidad
que corresponda. Cuando por el comportamiento de la siniestralidad se requiera modificar
los porcentajes antes sefialados, se solicitara la autorizacion de la Secretaria.

En el caso de los servidores ptiblicos que opten por el sistema de pensiones basado en
cuentas individuales a que se refiere la Ley del Instituto, la suma asegurada se otorgara
conforme a lo establecido en el anexo 5A del presente Manual.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones previsto en
el articulo décimo transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del instituto, la suma
asegurada se otorgara conforme a lo establecido en el anexo 5B del presente Manual, y
lll. Se podra otorgar, en su caso, un seguro conforme al "Acuerdo por el que se expiden
los Lineamientos que se deberéan observar para el otorgamiento del sequro de
responsabilidad civil y asistencia leqal a los servidores publicos de la
Administracion Pablica Federal", publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13
de diciembre de 2005 y sus reformas.”

“TRANSITORIOS
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion.
Segundo.- Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones
de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de 2018, asi como
las disposiciones administrativas que se opongan al presente Manual. (...)"

[Enfasis afiadido]

De la cita que precede, se advierte con meridiana claridad que el Seguro de
Separacion Individualizado ya no se encuentra contemplado como una
prestacion para los servidores publicos, a partir del 01 de enero de 2019; sumado
a que, si la Unidad Administrativa informa que no existe dicho documento por las
razones precitadas, luego entonces, es menester que este Comité de
Transparencia concluya con la declaracion de inexistencia de la documentacion
consistente en el talén de pago a la fecha de baja del hoy peticionario, que
incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacion Individualizado.

Lo anterior, ya que, si la relacion laboral del peticionario con esta Procuraduria
fenecio el 27 de febrero del afio en curso, tal y como lo manifiesta expresamente,

resulta notorio que no existe el ultimo talon de pago del peticionario con las
‘4’ caracteristicas que requiere, esto es, con la ultima aportacion al citado seguro y
gue coincida con la fecha de su “baja”.

En ese contexto, es inconcuso para este Comité de Transparencia que, si bien
es cierto, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria
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de la Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa competente para
contar con los documentos solicitados por el peticionario en la solicitud de
acceso a datos personales que nos ocupa, también cierto lo es, que los mismos,
no obran dentro de sus archivos, pues asi fue manifestado por la Encargada de
Despacho y corroborado en el Expediente Personal del hoy peticionario.

En esa virtud, es que este Comité de Transparencia estima conducente
confirmar la inexistencia de los documentos solicitados por el peticionario,
consistentes en su Hoja Unica de servicios, su Constancia de baja y el “talén de
pago a la fecha de baja que incluya la Gltima aportacion al Seguro de Separacién
Individualizado”.

En razon de lo antes expuesto, y una vez realizadas las gestiones necesarias
para la ubicacion de la documentacion solicitada, este Comité de Transparencia
confirma la inexistencia de la documentacion relativa a la solicitud de acceso a
datos personales con numero de folio 0063200008419, a que hace referencia la
Encargada de Despacho de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos
de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su oficio
PRODECON/SG/DRH/0181/2019, en los términos previamente precisados.

7.- Se procede a la discusion y en su caso, confirmacién, modificacién o
revocacion de la declaracién de inexistencia de la documentacion, realizada por
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, relacionada con la solicitud
de acceso a datos personales 0063200008519.

I. El dia 02 de abril de 2019, el peticionario requirié en la solicitud de acceso a
datos personales numero 0063200008519, lo siguiente:

“Con base a la respuesta emitida por la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON) mediante oficio PRODECON_SG_DGAJ_DCN__010_2017 para la
solicitud de transparencia con folio 0063200017716 , asi como lo multiples escritos
presentados al Lic. Juan Miguel Rivera Ortega (Secretario General) y a la Lic. Ana Lilia
Cortes Jalili (Directora General Adjunta de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones y su vez encargada de despacho del drea de Recursos Humanos)
solicito me proporcionen los documentos correspondientes a la baja injustificada del que
suscribe ******* quien se desempefié como Director de Sistemas Administrativos y
Tecnologias desde el 01 de mayo de 2015 hasta el 27 de Febrero de 2019. Una vez todo
concluido y demostrado que no tengo ningtin adeudo con la Procuraduria, solicito se me
entregue la documentacion de separacion correspondiente, especialmente 1. La hoja
unica de servicios 2. La constancia de baja 3. El talén de pago a la fecha de baja que
incluya la dltima aportacién al seguro de separacion individualizado. Muchas gracias por
su atencion., tipo de derecho ARCO: Acceso datos personales , presento solicitud: Titular,
representante: ,tipo de persona: Titular”

Otros datos para facilitar su localizacion:
“Secretario General”

[Sic]
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Il De conformidad con los articulos 45, fracciones Il y IV, y 131, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP); y 61, fracciones
Iy IV, 133 y 134, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LFTAIP), en tiempo y forma, mediante oficio
PRODECON/SG/0162/2019, de fecha 04 de abril de 2019, la Unidad de
Transparencia turné a la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la solicitud de acceso a datos
personales en estudio.

L. Mediante oficio PRODECON/SG/DRH/0182/2019, de fecha 08 de abril de 2019,
la Direccién General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, dio respuesta a la solicitud de acceso a datos
personales, sefialando en la parte que interesa, lo siguiente:

1)

Sobre el particular me permito dar atencién a la solicitud de informacién precitada en los
siguientes términos:

En primer lugar, es de indicar que los documentos solicitados, no obran en los archivos
de la Direccién de Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada legalmente de la
interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como ocurre en el caso
particular), el 4rea suspende la emision de documentos administrativos vinculados con la
relacion de trabajo en virtud de que ya se encuentra en tramite el juicio laboral, porlo que
hasta que no haya una determinacion firme de la autoridad competente no se pueden
emitir y/o entregar los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recurso Humanos y Organizacién, no establece un plazo para la
generacioén de los mismos.

Ahora bien, por lo que hace al “talén de pago a la fecha de baja que incluya la ultima
aportaciéon al Seguro de Separacion Individualizado”, se precisa que no obra
documento alguno en los archivos de esta Direccién de Recursos Humanos que retina
tales caracteristicas, habida cuenta que, como es del conocimiento del peticionario de
informacién el vinculo laboral que lo unia con esta Procuraduria fenecié el pasado 26 de
febrero de 2019, y a partir del presente aiio los trabajadores del Gobiemo Federal ya no
cuentan con dicha prestacion en virtud de que en el "ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal” publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de diciembre de 2018, ya no se encuentra prevista la prestacion
denominada Seguro de Separacion Individualizado (SSI), de ahi que esta Procuraduria
no cuenta con el talén de pago que refiere el peticionario en su solicitud; sin que se omita
mencionar que los recibos de noémina emitidos por esta Procuraduria a favor del
peticionario de informacién fueron enviados oportunamente a su correo institucional,
ademas de que se encuentran disponibles en su buzén tributario. Para tal efecto, el
solicitante de informacion debera ingresar  al Portal del SAT
(htto /Avww. sat gob.mx/home)/ Ment Tramites/ Factura electronica/ Consultar, cancelar y
recuperar. Ingresa con tu RFC, confrasefia o e.firma. El primer apartado permite buscar
o‘: los CFDI por folio y el segundo por fecha de emisién y dar clic en buscar CFDI.

Bajo ese contexto se concluye que no es posible proporcionar la documentacion solicitada
debido a su inexistencia, por lo que con fundamento en los articulos 13, parrafo segundo,
65, parrafo segundo y 141, fraccion Il, de la Ley Federal de Transparencra y Acceso a la
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Informacién Pablica, se solicita con el debido respeto que la respuesta contenida en el
presente oficio se someta a consideracién del Comité de Transparencia de este
organismo publico para que en ejercicio de sus facultades acuerde lo conducente. (...)"

[Sic]

IV.  Atento a lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 19, 20, 44,
fraccion Il y 138 de la ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; 13, 65, fraccion Il y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, este Comité de Transparencia procede a realizar el
analisis de la respuesta proporcionada por Direccion General Adjunta de
Recursos Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a la
solicitud de acceso a datos personales nimero 0063200008519, de conformidad
con lo siguiente:

En primer lugar, es importante sefalar que, de conformidad con lo establecido
en los articulos 5, apartado B, fraccion VI, inciso c) y 46, fracciones | y XII, del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, adscrita a la Direccion
General de Administracion de la Secretaria General de esta Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa que cuenta con las
facultades y atribuciones para poseer la documentacion requerida en la solicitud
de acceso a datos personales que nos ocupa.

No obstante, en el caso en estudio, la Encargada de dicha area manifesté en el
oficio PRODECON/SG/DRH/0182/2019, que: “En primer lugar, es de indicar que
los documentos solicitados, no obran en los archivos de la Direccion de
Recursos Humanos de esta Procuraduria, toda vez que una vez que el
trabajador es separado de su encargo y que esta Entidad es notificada
legalmente de la interposicién de una demanda por parte del ex trabajador (como
ocurre en el caso particular), el area suspende la emisién de documentos
administrativos vinculados con la relacién de trabajo en virtud de que ya se
encuentra en tramite el juicio laboral, por lo que hasta que no haya una
determinacion firme de la autoridad competente no se pueden emitir y/o entregar
los mismos, aunado a que el Manual Administrativo de Aplicacién General en _,'é
Materia de Recurso Humanos y Organizacion, no establece un plazo para la
generacion de los mismos.”

En esa tesitura, y no obstante lo manifestado por la Encarga del Despacho de la —_—
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, en primer término, se hacer

constar que, en esta sesion se solicité al personal adscrito a dicha unidad ,
administrativa, pusiera a la vista de los miembros de este Cuerpo Colegiado el !
expediente personal correspondiente al peticionario, el cual consta de 92 fojas.

Mismo que, una vez revisado por éstos, no fue posible localizar los documentos

a que solicita tener el acceso el peticionario, es decir, no fueron hallados su Hoja

Insurgentes Sur 954, Col. Insurgentes San Borja, Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México, C.P. 03100. Tel 1205 = 9000
www.prodecon.gob.mx
Esta foja forma parte integral de la Décima Segunda Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia, celebrada el
29 de alyril de 2019 en las oficinas centrales de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.
29




Procuraduria
/. GOBIERNO DE l /) delaDefensa
S MEXICO del Contribuyente

Prodecon sioreae.oerenos sossena
“2019, Ano del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

unica de servicios, Constancia de baja y/o el “falén de pago a la fecha de baja
que incluya la dltima aportacién al Seguro de Separacion Individualizado”.

Atento a lo anterior, y toda vez que el area competente para emitir y poseer la
documentacion solicitada manifesté no contar con ésta en sus archivos, este
Comité de Transparencia, en relacién con la Hoja Unica de Servicios que
requiere el solicitante, estima pertinente traer a colacion lo dispuesto en articulo
7, pendltimo parrafo de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, que expresa:

“Articulo 7. Las Dependencias y Entidades, (...)

En todo tiempo, las Dependencias y Entidades deberdn expedir los certificados e informes
que les soliciten tanto los interesados como el Instituto y proporcionar los expedientes y
datos que el propio Instituto les requiera de los Trabajadores, extrabajadores y
Pensionados, asi como los informes sobre la forma en que se integran los sueldos de los
Trabajadores cotizantes, sus Aportaciones y Cuotas, y designardn a quienes se
encarguen del cumplimiento de estas obligaciones.

(..)
(Cit)

De la cita que precede, se advierte claramente que, las Entidades se encuentran
obligadas a expedir los certificados e informes que les soliciten, entre otros, los
solicitados; sin embargo, en el caso que nos ocupa, de la manifestacion
realizada por la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos, asi como por
la revision hecha por este Comité, se advierte que la misma no obra en el
expediente del hoy peticionario.

Por su parte, en relacion con la Constancia de baja que solicita el peticionario,
se estima conducente exaltar el contenido de los numerales 66 y 66.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recurso Humanos vy
Organizacién, mismos que disponen a la letra lo siguiente:

“66. Las unidades administrativas comunicaran.oportunamente a la DGRH, las bajas de
los servidores publicos que les estén adscritos, a efecto de que esta dltima tome las
previsiones necesarias para no generar pagos indebidos y realice los demas tramites que
en su caso procedan.”

“66.1 La DGRH incorporara al expediente la documentacion siguiente:

I. Baja de los servidores ptblicos;
Il. Constancia de que los servidores publicos hayan devuelto a la Institucion la totalidad
de recursos, informacién, expedientes, equipo y demdas insumos que se les hubiera
proporcionado para el desemperio de sus funciones, y
Il Manifestacién bajo protesta de decir verdad por parte del servidor publico en el sentido
49 de que ha retirado la totalidad de sus bienes o efectos personales.”
(Cit)

Como se advierte de las citas inmediatas anteriores, si bien es cierto, se puede
colegir que al darse de baja a un servidor publico el area de recursos humanos
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debe incorporar a su expediente la Constancia de baja respectiva, también cierto
lo es que, la unidad administrativa indicé que no tiene el documento en cita, toda
vez que al haber sido notificada de la demanda laboral interpuesta por parte del
hoy solicitante, tuvo que suspender la emision de documentos administrativos
vinculados con la relacion laboral entre la Procuraduria y el particular hoy
peticionario; de ahi, que sea concluyente para este Comité de Transparencia la
inexistencia de la documentacion solicitada por el peticionario.

Finalmente, en relacién con el “falén de pago a la fecha de baja que incluya la
ultima aportacion al Sequro de Separacion Individualizado” la Unidad
Administrativa informé que dicho documento no obra en sus archivos, toda vez
que el vinculo laboral del peticionario con la Procuraduria fenecié el pasado 26
de febrero de 2019, y a partir del presente afio los trabajadores del Gobierno
Federal ya no cuentan con dicha prestacion, en virtud de que en el ACUERDO
mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Puablica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018 ya no
se encuentra previsto el Seguro de Separacion Individualizado.

En ese contexto, este Comité estima pertinente reproducir el contenido de los
articulos 30, Primero y Segundo Transitorios, del ACUERDO mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2018, mismos que
disponen:

“Articulo 30.- Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabilidad econémica,
seguridad y bienestar de los servidores piblicos.

Las condiciones que de manera general se encuentran establecidas en los seguros de
personas que oforgan como una prestacion las dependencias y entidades a los servidores
publicos, aplican a Ia totalidad de los integrantes de la colectividad o del grupo asegurable
conforme al anexo 4 del presente Manual. Estos seguros son los siguientes:

I. El sequro de vida institucional tiene por objeto cubrir tinicamente los siniestros por
fallecimiento o por incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

La suma asegurada bésica seréa el equivalente a 40 meses de percepcion ordinaria bruta
mensual y la prima correspondiente seré cubierta por las dependencias y entidades.

La suma asegurada basica podra incrementarse por voluntad expresa del servidor publico
y con cargo a su percepcion, mediante descuento en némina. Las opciones para
incremento de la suma asegurada serén de 34, 51 o 68 meses de percepcion ordinaria
bruta mensual.

Aquellos servidores ptiblicos que con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad
permanente total, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen
a laborar en la misma dependencia o entidad, o en otra diferente, sélo seran sujetos del
otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por fallecimiento, sin el
beneficio de la incapacidad fotal, invalidez o incapacidad permanente total.
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Los contratos o las pélizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sélo
podran considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total;

Il. El sequro de retiro se oforga en favor de los servidores publicos que causen baja de
las dependencias y entidades y se ubiquen en los arios de edad y de cotizacién al Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, con el propdsito de
hacer frente a las contingencias inherentes a la separacién del servicio publico.

Para el otorgamiento de esta prestacion, el pago de la prima correra a cargo del servidor
publico en un 50 por ciento y el otro 50 por ciento por parte de la dependencia o entidad
que corresponda. Cuando por el comportamiento de la siniestralidad se requiera modificar
los porcentajes antes sefialados, se solicitaré la autorizacién de la Secretaria.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones basado en
cuentas individuales a que se refiere la Ley del Instituto, la suma asegurada se otorgara
conforme a lo establecido en el anexo 5A del presente Manual.

En el caso de los servidores publicos que opten por el sistema de pensiones previsto en
el articulo décimo transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del Instituto, la suma
asegurada se otorgara conforme a lo establecido en el anexo 5B del presente Manual, y
Ill. Se podra oforgar, en su caso, un seguro conforme al "Acuerdo por el que se expiden
los Lineamientos que se deberan observar para el otorgamiento del segquro de
responsabilidad _civil _y asistencia leqal a los servidores publicos de la
Administracion Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13
de diciembre de 2005 y sus reformas.”
“TRANSITORIOS

Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones
de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de febrero de 2018, asi como
las disposiciones administrativas que se opongan al presente Manual. (...)"

[Enfasis afadido]

De la cita que precede, se advierte con meridiana claridad que el Seguro de
Separacion Individualizado ya no se encuentra contemplado como una
prestacion para los servidores publicos, a partir del 01 de enero de 2019; sumado
a que, si la Unidad Administrativa informa que no existe dicho documento por las
razones precitadas, luego entonces, es menester que este Comité de
Transparencia concluya con la declaracion de inexistencia de la documentacion
consistente en el talén de pago a la fecha de baja del hoy peticionario, que
incluya la ultima aportacion al Seguro de Separacion Individualizado.

Lo anterior, ya que, si la relacion laboral del peticionario con esta Procuraduria
fenecio el 27 de febrero del afio en curso, tal y como lo manifiesta expresamente,
_,fp resulta notorio que no existe el ultimo talén de pago del peticionario con las

caracteristicas que requiere, esto es, con la ultima aportacion al citado seguro y
que coincida con la fecha de su “baja”.
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En ese contexto, es inconcuso para este Comité de Transparencia que, si bien
es cierto, la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente, es la unidad administrativa competente para
contar con los documentos solicitados por el peticionario en la solicitud de
acceso a datos personales que nos ocupa, también cierto lo es, que los mismos,
no obran dentro de sus archivos, pues asi fue manifestado por la Encargada de
Despacho y corroborado en el Expediente Personal del hoy peticionario.

En esa virtud, es que este Comité de Transparencia estima conducente
confirmar la inexistencia de los documentos solicitados por el peticionario,
consistentes en su Hoja unica de servicios, su Constancia de baja y el “talén de
pago a la fecha de baja que incluya la tltima aportacién al Seguro de Separacion
Individualizado”.

En razén de lo antes expuesto, y una vez realizadas las gestiones necesarias
para la ubicacion de la documentacion solicitada, este Comité de Transparencia
confirma la inexistencia de la documentacion relativa a la solicitud de acceso a
datos personales con numero de folio 0063200008519, a que hace referencia la
Encargada de Despacho de la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos
de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su oficio
PRODECON/SG/DRH/0182/2019, en los términos previamente puntualizados.

Atento a lo anterior y una vez realizadas las gestiones necesarias para la ubicacion de
la documentacidn solicitada, este Comité de Transparencia emite los siguientes puntos:

RESOLUTIVOS

L'INICO.E- Se CONFIRMA POR UNANIMIDAD Ila INEXISTENCIA de la documentacion
relativa a las solicitudes de acceso a datos personales con numeros de folio
0063200007919, 0063200008219, 0063200008319, 0063200008419 y
0063200008519, a que hace referencia la Direccion General Adjunta de Recursos
Humanos de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en sus oficios nimeros
PRODECON/SG/DRH/0178/2019, PRODECON/SG/DRH/0179/2019,
PRODECON/SG/DRH/0180/2019, PRODECON/SG/DRH/0181/2019 y
PRODECON/SG/DRH/0182/2019, respectivamente, en los términos sefalados en los
numerales 3, 4, 5, 6 y 7 de la presente acta.

Asi lo ordenaron y firman para constancia los miembros del Comité de Transparencia
de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.
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No habiendo mas que manifestar, siendo las 15:00 horas del dia en que se actua, los
miembros del Comité de Transparencia asi lo reconocen y autorizan, para hacer
constancia, asi como para los efectos legales a que haya lugar.

COMITE DE TRANSPARENCIA

L)
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mando Sanchez Lic. Citlali Monserrat Serrano
ijarro. Garcia.
Director de rsos Materiales y Directora Consultiva y de Normatividad
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